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INTRODUCAO

A Vigilancia Sanitaria ttm como objetivo eliminar, prevenir e diminuir riscos a
salde decorrentes da producdo e circulagdo de bens, do meio ambiente e da prestacao de
servicos de interesse da saude (Lei 8080/90).

Com a publicacdo das Portarias GM/MS n°. 1998/07 e n° 133/08 fica
concretizado, na Vigilancia Sanitaria, o resgate da pratica do planejamento e da
apropriacdo do Plano de Saude, que € um dos instrumentos resultantes de seu processo.

Uma das diretrizes do Plano Diretor de Vigilancia Sanitaria (PDVISA) € a
“revisdo do processo de planejamento e execuc¢do das ac¢Oes de Vigilancia Sanitaria, sob

a Otica da responsabilidade sanitaria”, ou seja, as acdes devem considerar 0S riscos

presentes em cada territorio, além das diretrizes e prioridades do Pacto pela Saude.

Considerando a necessidade de: a) operacionalizar as diretrizes do PDVISA; b)
proporcionar a pactuacdo das acBes de vigilancia sanitaria no dmbito da Comissdo
Intergestores Bipartite (CIB); e c) definir as responsabilidades entre os entes do Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS) que muitos esforcos tém sido realizados para
que os estados, o Distrito Federal e os municipios elaborem e executem os Planos de
Acédo em Vigilancia Sanitéria, conforme Elenco Norteador. Os Planos de Acdo devem
detalhar anualmente as acOes descritas nos Planos de Saude.

Com o objetivo de permitir o acompanhamento da execucdo das acdes
programadas nos Planos de Acdo dos estados, do Distrito Federal e dos municipios foi
desenvolvido o médulo do Elenco Norteador, situado no SINAVISA.
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ELENCO NORTEADOR

PORTARIA GM/MS N°. 1998/07

ANEXO IV
Grupo I: Acdes para a estruturacdo e fortalecimento da gestéo
AREADE _ PARAMETROS
ESTRUTURACAO

1. Estrutura legal

Profissional ou equipe de VISA investida na funcdo por ato
legal.

Instrumento legal de criacdo da VISA, com definicdo de
atribuicbes e competéncias.

Incluséo na estrutura organizacional da respectiva Secretaria
de Saude.

Cabdigo Sanitério ou instrumento que viabilize a utilizacdo de
legislacdo estadual e/ou federal.

2. Estrutura fisica e
recursos materiais

Espaco fisico para o desenvolvimento das atividades.

Canais de comunicacao: telefone/fax/internet.

Equipamentos especificos para fiscalizacao,
(termos legais).

impressos

3. Estrutura
administrativa e
operacional

Cadastro de estabelecimentos sujeitos a vigilancia sanitaria.

Sistema de informacao.

Normas para padronizacao de procedimentos administrativos
e fiscais.

4. Gestdo de pessoas

Profissional ou equipe de VISA em numero adequado ao
desenvolvimento das atividades.

Plano de Capacitacéo.

Grupo I1: Acdes estratégicas para o gerenciamento do risco sanitério

AREA DE _
INTERVENGCAO

PROCEDIMENTOS

1. Produtos, servicos
e ambientes de
interesse a saude

Inspecdo sanitéria.

Coleta de amostra para anélise.

Notificagdo.

Investigacdo.

Atividade educativa para profissionais do setor regulado.

2. Educagéo e
comunicagdo em
salde para a
sociedade

Elaboracio de materiais educativos.

Divulgacao de alerta sanitéario.

Atendimento a dendncia/ reclamacéo.

3. AgOes integrais de
salde

Acdes de notificagéo, investigacdo e inspecao conjuntas com
a Vigilancia Epidemioldgica, Ambiental, Salde do
Trabalhador e Assisténcia.

Participacdo nos processos de educacdo destinados as
equipes de salde da familia e agentes comunitérios de salde.

4. Acoes
intersetoriais

Acles de intervencdo no risco sanitirio em parceria com
Agricultura, Saneamento, Educacdo, Meio Ambiente,
Ciéncia e Tecnologia, etc.

5. Acles
laboratoriais

Fomentar estrutura laboratorial para a¢cbes de monitoramento
de produtos.
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GLOSSARIO

PDVISA: Conjunto de diretrizes que norteiam as acdes do Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitaria.

Ex.: Organizacdo e Gestdo do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitéria, no &mbito do
SUS.

Grupo: Corresponde ao Grupo do Elenco Norteador (anexo IV da Port. 1998/07).
Ex.: I - AcgOes para a estruturagéo e fortalecimento da gestéo.

Area: Corresponde & area do Elenco Norteador (anexo 1V da Port. 1998/07).

Ex.: Estrutura fisica e recursos materiais.

Procedimentos/Parametros: Corresponde a(os) procedimentos ou parametros do
Elenco Norteador (anexo IV da Port. 1998/07).

Ex.: Espaco fisico para o desenvolvimento das atividades.

Acdo: E o que se pretende realizar no periodo de um ano visando alcancar determinado
objetivo e/ou diretriz. Deve estar em consonancia com o eixo do PDVISA, o grupo, a
area e o procedimento ou parametro do Elenco Norteador. Devem ser redigidas com o
verbo no infinitivo no inicio da frase.

Ex.: Viabilizar a reforma dos Ndcleos Regionais de Vigilancia Sanitéria.

Atividades: E um conjunto de operagdes, processos ou eventos utilizados para alcancar
0 objetivo almejado com a agdo. As atividades levam a obtencédo de resultados em curto
prazo, sdo os chamados produtos. Também devem ser redigidas com o verbo no
infinitivo no inicio da frase.

Ex.:

1) Resgatar processos ja existentes de reforma dos nicleos;

2) Elaborar os demais processos;

3) Viabilizar recursos.
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Metas: Expressam em dados quantitativos e/ou qualitativos, num determinado prazo e
lugar, como os resultados planejados e esperados, devem ser alcancados (podem ser
quantitativas e/ou qualitativas no modulo do Elenco Norteador).

EXx.:

Meta Quantitativa Programada: 30% dos Nucleos Regionais reformados.

Quantidade Total (linha de base): 12 Nucleos Regionais.

elou

Descrigdo da Meta Qualitativa (em relacdo a acdo): Nucleos Regionais reformados.

Meio de verificacdo: Mecanismos estabelecidos para comprovacdo das metas
executadas (ex.: relatorios, listas de presenca, publicacbes no Diario Oficial, estudos
especificos, registros, etc.).

Ex.: Processo licitatorio da reforma (com fotos, cronograma de execugdo da obra, etc).

Recursos financeiros: Corresponde a um dos insumos empregados para se obter um
produto ou resultado (podem ser programados ou executados no mddulo do Elenco
Norteador). No campo de recursos financeiros executados devem ser inseridos 0S
valores totais utilizados na realizacdo da acao e suas atividades.

Ex.: Recursos financeiros programados: 70.000,00 / Recursos financeiros executados:
58.000,00.

Periodo de execucdo: Corresponde a data inicial e final para ter a acdo executada ou a
meta alcancada. Como se trata de programacéo anual, o periodo ndo devera ser superior
a um ano. Para determinar a duracdo da acdo € necessario considerar: a) recursos
requeridos (qualidade e quantidade de recursos empregados a cada atividade); b)
disponibilidade de recursos (pessoas, recursos materiais, financeiros); c) riscos
identificados (presenca de riscos de alta probabilidade ou impacto).

Ex.: Janeiro a dezembro de 2008.

Responsavel(eis): Corresponde ao(s) participante(s)-chave(s) em relacdo a execucao da
acdo. S&o eles: participante-executor da acdo/ tarefa; participante que precisa ser
informado (antes da execucao); e participante que autoriza a execucgao.

Ex.: Técnico(s) da area de servigos de saude da Visa; Gerente da &rea de servicos de
salde da Visa; Coordenador da Visa.
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NADAV/DIMCB/ANVISA

GUIA DE UTILIZACAO

Este guia sera composto pelas seguintes agdes:

1. Acessando o Menu

2. Cadastrando Acodes

3. Alterando Acdes

4. Excluindo A¢Oes

5. Andamento das Ac¢0es (registro e acompanhamento da execucao)

6. Relatorios: Resumido, AcBes Cadastradas, A¢des Concluidas, Sinavisa Implantado

1.  Acessando o Menu
A opcdo no sistema que permite cadastrar uma Acéo esta localizada no Menu
Principal Agdes e no Sub-Item de Menu Elenco Norteador.
Inicialmente serd necessario que o usuario esteja logado no sistema. Logon é o
processo de reconhecimento das credenciais do usuario pelo sistema, através do

login e da senha.

2.  Cadastrando Acles
O PlanejaSUS define que programagdo € o conjunto de acles que tém o
proposito de permitir a concretizagdo dos objetivos definidos no Plano de Salde.
O processo de registro de uma Acao inicia-se através de um clique do mouse
sobre os sub-itens Elenco Norteador e Cadastro (Fig. 1) no Menu Principal

Ac0es. Sera exibida a tela que trata de todo o procedimento de Cadastro da Agéo
(Fig. 2).

Gerencial Adrinistrativa Tabelas de Apoio

0
=
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Selecione 0 FEixo do PDVISA, o Grupo, a Area e 0(S)
Procedimentos/Parametros a que esta vinculada a acdo a ser cadastrada.

Registre a Acdo no campo destinado a ela.

Selecione o tipo de Meta relacionada a acdo j& registrada. Vocé podera
selecionar as duas opc¢des de Meta, que sdo Qualitativa e Quantitativa, ou
somente uma delas. Se a opcdo for por Meta Qualitativa, abrird imediatamente o
campo de Descricdo da Meta Qualitativa (em relacdo a Acdo). E se a Meta
selecionada for Quantitativa, sera aberto campo para inclusdo da Meta
Quantitativa Programada em percentual e campo para Quantidade Total, que
sera 0 denominador do calculo para o acompanhamento da execucdo da acdo
relacionada.

Registre o valor dos Recursos Financeiros Programados, o Responsavel
pela execucdo da Acdo e o seu Periodo de Execucdo, que ndo devera ser superior
a um ano, ja que o Plano de Acdo é anual.

Fig. 2

Registro da Programagdo (Elenco Norteador)

s campos obrigatdrios estdo marcados com (*)

Efxo da PDVISA: | ORGANIZACAO E GESTAO DO SISTEMA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARLA, MO AMEITO DO SUS
Grupo: |1- ACBES PARA A ESTRUTURACAQ E FORTALECIMENTO DA GESTAO. v
hrea: | sESTEO DE PESS0AS v

Procedimentos/Pardmetros: Plana de Capacitacio

[ Profissional ou equipe de YISA em nimero adequado ao desenvalvimento das atividades.

ELABORAR PLANO DE CAPACITACAD PARA TECNICOS E GERENTES D YISA MUNICIPAL,

Tipo de Meta O cualieativa [4] quantitativa

Meta Quantitativa .

Programada: 100 (%) Quantidade Total: 1

Recursos Financeiros 30,00

Programados: !

Responsavel: CORDEMADOR DE RECURSOS HUMAMNDS E COORDENADOR. DE YISA
Periodo de Execucdo: 01/01f2008 |5 31/12/2008

Atividades Ezxcluir

IDEMTIFICAR MECESSIDADES DE CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES PARA O TRABALHC EM YISA

ELABORAR PLANC DE CAPACITACAO AMUAL PARA TECHICOS E GERENTES|
A

adicionar Atividade: 2
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NADAV/DIMCB/ANVISA

Inclua a(s) Atividade(s) que devera(ao) ser realizada(s) para que a Acao seja
executada. Tem-se a opcao de registrar mais de uma Atividade.

Depois de preenchidos todos os campos, clique em Gravar.

3. Alterando Acdes
Caso a Acdo ou qualquer atributo relacionado a essa A¢do tenha sofrido alguma
alteracdo em virtude do monitoramento € possivel realizar as alteracdes clicando no
Sub-item Alteragdo do Elenco Norteador (Fig. 3).
Fig. 3

Gerencial Adminiskrativo Tabelas de Apoio

25 do Elenco Morteador

Depois disso, abrird uma tela de Acompanhe as acdes do Elenco Norteador
onde devera ser Pesquisada a Ac¢do que sofrerd a(s) Alteracdo(des). Finalizada a
pesquisa, clique no link do nimero da acdo do Elenco Norteador, que esta no formato
de ndmero seqliencial numérico e com o ano do cadastro da Acdo. Abrira a tela da
Acdo a ser alterada. Realize a(s) alteracdo(des) necessaria(s) e clique no botdo

Alterar.

4. Excluindo Acdes

Caso a Acdo deva ser excluida da Programacdo de Acdes em virtude do
monitoramento é possivel realizar a(s) exclusao(6es) clicando no sub-item Exclusdo
do Elenco Norteador (Fig. 4).

Em semelhanca com os procedimentos para Alterar a Acdo, abrira uma tela de
Acompanhe as acBes do Elenco Norteador onde devera ser Pesquisada a(s)
Acdao(0es) que sera(ao) Excluida(s).

Finalizada a pesquisa, clique no link do nimero da Ag¢do do Elenco Norteador e

abrira a tela da Acdo a ser excluida. Clique no botado Excluir.
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NADAV/DIMCB/ANVISA

Gerencial Bdriniskrativo Tabelas de Apoio

ycompanhe as acdes do Elenco Morteador
Qualidade

5. Andamento das Agdes (registro e acompanhamento da execugao)

No sub-item Andamento (Fig. 5) podemos registrar e acompanhar a execucao
das Acdes. Os campos abertos para o0 registro da execugdo sdo: Quantidade
Executada, Recursos Financeiros Executados, Atividades (iniciado ou concluido) e
Meio de Verificacdo (com opcao para incluir arquivo comprobatério).

Gerencial fudministrativo Tabelas de Apoio

o Elenco Morkeador

Para isto € necessario realizar pesquisa selecionando qualquer dos atributos das

Acbes cadastradas (Fig. 6): Grupo, Area, Procedimentos/Parametros, Periodo de
Execucdo, Situacao.
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Cadastro Gerencial Adminiskrativo Tabelas de Apoio

Acompanhe as agdes do Elenco Morteador

Grpd JMISELECIOME::, R
Area: MAD HA REGISTRO(S) +

SISELECIONE::,
ProcedimentosParSmetros:
Periodo de Execugdo: a
Situacdo: L SELECIOME::, '
LF: JSELECIOME:D:, »
Municipic: MAC HA REGISTROMS)

Depois de realizada a pesquisa, serd possivel visualizar cinco colunas a respeito
das AcOes cadastradas: 1) Numeracdo das AcOes; 2) Acoes; 3) Responsavel pela A¢éo;
4) Municipio; e 5) Status (ndo iniciada, iniciada, concluida, concluida fora do prazo
programado).

Clique no Numero da Acéo para registrar ou acompanhar a execucao das Acdes.

6. Relatérios: Resumido, Acbes Cadastradas, Agdes Concluidas, Sinavisa

Implantado

Resumido (Fig. 7)

Selecione uma ou mais variaveis para refinar a pesquisa para gerar o Relatério
Resumido do Elenco Norteador (Fig. 8).

Serd possivel visualizar as seguintes informagdes a respeito das acles
cadastradas (Fig. 9):
Programado> Estado/Municipio; A¢do; Meta Quantitativa; Meta Qualitativa; Periodo
de execucéo; Recursos financeiros programados.
Executado/Concluido> Meta Quantitativa; Meta Qualitativa; Recursos Financeiros;
Justificativa quando do ndo alcance das Metas.

Fig. 7
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NADAV/DIMCB/ANVISA

Gerencial Administrativo Tabelas de Apoio

scompanhe a do Elenca Morteador

Qualidade

Fig. 8

Ardies Cadastro Gerencial Administrativo

Ardes = Elenco Morkeador = Relatérios = Resumidao

Anao: 2005 L

Grupe: | .::sELECIONE::. v
Area: MAD HA REGISTRO(S)
Procedimentos/ParSmetros: CSELECIOME:. W
Regido: L SELECIONE::,
UF: JSELECIONE:, w
Municipio:
Fig. 9

Relatdrio Resumido Elenco Norteador

Ane: 2003
CENTRO-OESTE
Programado Executado/Concluido
Estado
Meta Quantitativa Periodo - Rec. _ Meta Quantitativa - Rel:._
Financeiro Financeiro

Acoes Cadastradas

Selecione o periodo (Fig. 10) para refinar a pesquisa para gerar o Relatorio de

Acdes Cadastradas do Elenco Norteador (Fig. 11).
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NADAV/DIMCB/ANVISA

Cadastro

Periodo Inicial: 01foLfzo08 Periodo Final: 31/1z12008
Fig. 11
Estados e Municipios com Agoes Cadastradas (Plano de Agao)
Meta Programada para os Estados: 0%
Meta Programada para os Municipios: 0%
CENTRO-0OESTE
o L. N® de Municipios com % Municipios com
0 i
Estado N? Acdes Cadastradas | N® Total de municipios AcBes Cadastradas AcBes Cadastradas
DF 1] 22 L] 0,00
GO 1] 247 1 0,40
MS 1] Kl L] 0,00
MT 1] 139 1] 0,00
NORDESTE
. . N® de Municipios com % Municipios com
il o
Estado N® Acdes Cadastradas | N® Total de municipios Acbes Cadastradas Acbes Cadastradas
AL 1] 102 L] 0,00
BA 1] 417 L] 0,00
CE 1] 184 L] 0,00
MA 1] 217 L] 0,00
PB 1] 223 L] 0,00
PE 1] 185 L] 0,00
PI 1] 222 L] 0,00
RN 25 167 1 0,60
SE 1] 75 L] 0,00
NORTE
= fa - N* de Municipios com % Municipios com
il i
Estado N? Acdes Cadastradas | N® Total de municipios e e Acdes Cadastradas
ALC 22 L] 0,00
AM b2 1] 0,00
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NADAV/DIMCB/ANVISA

AP 1] 16 1] 0,00
PA 1] 144 1] 0,00
RO 1] 52 1] 0,00
RR. 1] 15 1] 0,00
TO 2 139 1] 0,00
SUDESTE
Estado Ne Acdes Cadastradas | N® Total de municipios N;;ﬁi??::;ﬂ:;;:;n ::6::22:;;::;;3':5
ES 9 78 1] 0,00
MG 1] 853 1] 0,00
R] 1] 92 1] 0,00
SP 1] 645 1] 0,00
SuUL
Estado Mo Acies Cadastradas | M® Total de municipios N;g%i?g::;‘;i?;;:;n :é'ﬁz:rl;g:;l:gsntsrgudrs
PR 1] 399 17 4,26
RS 1] 497 1] 0,00
SC 1] 293 1] 0,00

Ac0es Concluidas
Selecione o periodo (Fig. 12) para refinar a pesquisa para gerar o Relatério de

Acdbes Concluidas do Elenco Norteador (Fig. 13).

Fig. 12

Gerencial Administrativo Tabelas dz Apaio

ACesso Cadastro

Periodo Inicial: a1/01/2008 Periodo Final: 311212008

Pesquisar
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Fig. 13

NADAV/DIMCB/ANVISA

% Agoes Concluidas por Estado

Meta Programada para os Estados: 0%
Meta Programada para os Municipios: 0%

CENTRO-OESTE

Estado N© de Agoes Cadastradas Ne de Acdes Concluidas % de Acoes Concluidas
NORDESTE
Estado N? de Acoes Cadastradas Ne de Acoes Concluidas % de Acdes Concluidas
NORTE
Estado Ne de Acoes Cadastradas Ne de Acdes Concluidas %o de Acdes Concluidas
SUDESTE
Estado Ne de Acoes Cadastradas N? de Acdes Concluidas % de Acoes Concluidas
SuL
Estado Ne de Acoes Cadastradas Ne de Acdes Concluidas %o de Acdes Concluidas

Total de acies registradas: 36

Total de acides concluidas: 1
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Sinavisa Implantado

NADAV/DIMCB/ANVISA

Selecione o0 ano e o semestre (Fig. 14) para refinar a pesquisa para gerar 0

Relatério de Sinavisa Implantado do Elenco Norteador (Fig. 15).

Fig. 14

Cadastro

Gerencial

Administrativo

Tabelas de Apoio

Ano: ISELECIOME:D:, »

L SELECTIONE:

Estados e Municipios que pactuaram Agdes Estratégicas

Semestre:

Pesquisar

JSELECICONE::, (v

Fig. 15
Estados e Municipios com SINAVISA Implantado
Meta Programada para os Estados: 0
Meta Programada para os Municipios: 0
CENTRO-OESTE
. L % Municipios que
totode | SIAVISA | MeTotalde | Mociuam Acses | Y demnicbioscom | 2 téricasna i
Estratégicas na CIB com SINAYISA
implantado
MS S T8 47 75 159,57
NORDESTE
. o % Municipios que
cstode | SIAVISA | MeTotalde | Moo Acses | Y demnicbios com |28t na i
Estratégicas na CIB com SINAYISA
implantado

AL s 102 38 20

BA S 417 36 1

CE S 184 150 1]

MA S 217 3 1]

PB S 223 L] 2
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RN 5 167 93 53 . 5699
NORTE
. L % Municipios que
cstado | SOAMSA | Mo etelde | N cruoramacoes. | e municbioscom | elategicos noci
Estratégicas na CIB com SINAYISA
implantado
T0 s 139 46 3 sz
SUDESTE
. L % Municipios que
toado | AT | (oTetalde | paiueram Acses | Spdniconcon | (Siratégicasna i
Estratégicas na CIB com SINAYISA
implantado
MG 853 314 4 a2z
sp N 645 645 0 om0
SuUL
. L % Municipios que
tsado | mish | elte | Mpaciiramaroes | Sanmirieecon | ratdices oo
Estrategicas na CIB com SINAYISA
implantado
PR 399 369 360 97,56
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MONITORAMENTO E AVALIACAO

Para 0 acompanhamento das acGes programadas no Plano de Acdo da Vigilancia
Sanitaria sugerimos a elaboragdo de um plano de monitoramento e avaliag&o.

Para elaborar um Plano de Monitoramento e Avaliagdo € necessario,
inicialmente, que a equipe de desenvolvimento do Plano de Acéo identifique os pontos

criticos da acdo (quadro 1).

Quadro 1: Identificagdo dos pontos criticos

Area (Elenco Norteador): | Acéo: Pontos Criticos:

Em seqguida, devem-se eleger os tipos de controle que serdo utilizados no
monitoramento, que podem ser modelos ndo presenciais (informatizados) e modelos
presenciais (reunides).

E fundamental para o bom andamento do monitoramento das acdes que as
reunides estejam agendadas (quadro 2). As reunifes de monitoramento propiciam
momentos raros de unido de toda a equipe envolvida na acéo.

Existem pelo menos quatro tipos de avaliacdo das acoes:

1) avaliacdo na fase de iniciacdo/ planejamento, que tem o foco na relevancia,
consisténcia e viabilidade da acéo;

2) avaliacdo de meio termo, com foco na fase de execugdo, ou seja, tempo,
custos e eficiéncia;

3) avaliacdo final, com foco na fase de encerramento, ou seja, tempo, custo,
eficiéncia e eficacia da agéo; e

4) avaliacdo de médio e longo prazo pds-acdo, com foco na efetividade dos

resultados.
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Quadro 2: Plano de Monitoramento e Avaliagao

PLANO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Mecanismo de | Data de | Participantes- | Local  de | Método de | Recursos
controle realizacdo | chaves realizagdo | execugéo financeiros/

materiais

Reunido de

monitoramento

Avaliacdo de

meio termo

Avaliacédo

final

Avaliacdo de
médio e longo

prazo

Com todas as pessoas reunidas € possivel identificar problemas e buscar no
grupo solucBes (quadro 3), verificar se a acdo estd sendo executada conforme o
planejado, assegurar que toda a equipe conheca a evolugéo das atividades e compartilhe
suas dificuldades e, por fim, perceber o sentimento da equipe sobre as a¢fes, suas metas

e seus desafios.

Quadro 3: Registro de problemas e solucdes

Area  (Elenco | Acdo do Plano de | Problemas levantados | Solucdo(6es):
Norteador): Acéo: na reuniao de

monitoramento:

Data da reunido: [/

Participantes:

Versao preliminar elaborada por Kassandra Rodrigues (16.06.2008). 19




Para um bom andamento da reunido € necessario que se tenha tudo planejado: o
objetivo da reunido, os resultados esperados na reunido, a forma de conducédo e as

pessoas estratégicas que devem participar.
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